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ITTS智慧物流解決方案-
AIoT行控中心
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營運車輛動線與狀態
• 物流配送車
• 轉運車
• 調度車…

貨品動向
• 顧客託運或寄送品
• 集貨/轉運
• 到貨確認

營運人員資訊
• 物流與轉運車駕駛
• 行控中心人員
• 轉運中心及站所人員…

智慧物流
整合資訊

從人、車、貨資訊整合的角度出發

ITTS智慧物流AIoT解決方案 整合資訊
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DT端

IT端

OT端

車機管理(前端): 路況的數據蒐集與影像分析
• 駕駛安全管理
• 冷鏈管理服務
• 車輛定位管理

車隊管理(後端): 系統與車隊圖資展示
• 一線客服即時問題處理
• 行車軌跡 & 違規影像管理
• 異常統計與處置

物流戰情室: KPI展示與業務管理
• 行動APP

• 績效管理
• 油耗分析

從OT端到DT端 全方位規劃整合 助管理中心大躍進

ITTS智慧物流-AIoT 功能

• 電子圍籬
• 違規偵測
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AI行控整合AIoT資訊技術的車隊管理服務

ITTS智慧物流- AIoT 系統與服務架構

GPS
4G

internet

常溫
冷藏

冷凍

溫度感測器 車機

各區處
營業站所

資料庫整合

營運管理系統
AIoT行控中心
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車輛監控

績效管理

異常管理
影像備份

其它管理

車機管理

郵件管理

設定管理

ITTS智慧物流-AIoT行控中心管理功能
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GIS與GPS的車輛即時監控與管理

ITTS智慧物流-AIoT行控中心特色
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行動化管理 透過手持裝置同樣資訊不漏接

全圖
監控

行程
報表

整體
速查

ITTS智慧物流-AIoT行控中心特色
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配達率 達成率

油耗分析
準配率

ITTS智慧物流-AIoT行控中心特色

資料報表視覺化 營運狀態一目了然
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ITTS智慧物流-AIoT行控中心特色

行車影像即時監控（虛擬隨車員）
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影像與AI違規管理 即時偵測提醒 降低違規事件發生率

ITTS智慧物流-AIoT行控中心特色
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影像與電子圍籬 管控車輛行動範圍

ITTS智慧物流-AIoT行控中心特色
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AI 路徑學習 新手司機老手表現

順貨排程學習 + 下貨地點推薦，定時更新優化路徑
新手駕駛也能透過AI達到老手水準，提升整體貨物送達率

延伸應用未來式



Thank you.

客戶的信賴與委託 是東捷存在的價值
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